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REGULAMIN KARTY STALEGO KLIENTA
PLYWALNI ,,WODNY RAJ” (KRYTEJ | ODKRYTEJ) PRZY UL. WIERNEJ RZEKI 2,
ORAZ PLYWALNI ODKRYTYCH PRZY UL. SOBOLOWEJ 1
i GROWACKIEGO 10/12

Karta Statego Klienta ( zwanej w dalszej czesci regulaminu Kartg) jest dokumentem na
okaziciela i pozwala korzystac¢ z ptywalni wraz z osobami towarzyszgcymi.

Kasa ptywalni posiada w sprzedazy Karty o nominatach 210,00 zt, 330,00 zt oraz 440,00 zt:
Karta o wartosci 210,00 zt, z bonifikatg 40,00 zt do nabycia za 170,00 zt — wazna 90 dni;
Karta o wartosci 330,00 zt z bonifikatg 55,00 zt do nabycia za 275,00 zt — wazna 120 dni;
Karta statego klienta dla przedszkoli, szkét, osrodkéw mitodziezowych dla dzieci
i mtodziezy uczacej sie do lat 20, bez bonifikaty, do nabycia za 330,00 zt — wazna 30 dni (tylko
ptywalnia kryta ,Wodny Raj”);

Karta statego klienta dla stowarzyszen, klubédw sportowych oraz innych podmiotéw
z wyjatkiem amatorskich grup zorganizowanych i oséb fizycznych, bez bonifikaty, do nabycia
za 440,00 zt — wazna 60 dni (tylko ptywalnia kryta ,Wodny Raj”).

Karta posiada okreslong wartos¢ wyrazong w ztotych, uprawniajgcg okaziciela Karty do
korzystania z ustug ptywalni krytej ,Wodny Raj” i saun, ptywalni odkrytej ,Wodny Raj” przy ul
Wiernej Rzeki 2, ptywalni odkrytych przy ul. Gtowackiego 10/12 i przy
ul. Sobolowej 1 do wysokosci tej wartosci, wedtug aktualnie obowigzujgcego cennika biletéw
indywidualnych.

Koszt pobytu na ptywalni krytej ,Wodny Raj” jest rozliczany z doktadnoscia minutowa
poprzez pomniejszanie wartosci srodkédw finansowych na wykupionej Karcie.

Koszt pobytu na ptywalniach odkrytych jest rozliczany z wejsé¢ jednorazowych
4 godzinnych, poprzez pomniejszenie wartosci sSrodkow finansowych na wykupionej karcie.
Po przekroczeniu czasu podstawowego 4 godzinnego, doptata naliczana bedzie na podstawie
obowigzujgcego cennika.

W przypadku wyczerpania sie srodkow finansowych na Karcie, pozostatg nalezng kwote
posiadacz Karty zobowigzany jest uisci¢ w kasie przy rozliczeniu.

W przypadku niewykorzystania Karty w okreslonym terminie, waznos¢ Karty moze by¢
przedtuzona maksymalnie na kolejne 30 dni pod warunkiem zwrotu bonifikaty okreslonej
w pkt. 2 niniejszego regulaminu:

zwracana bonifikata nie powieksza wartosci sSrodkow posiadanych na Karcie;
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bonifikate uzyskujg tylko ci klienci, ktérzy realizujg Karte w terminie;

przedtuzenie terminu waznosci Karty mozna przeprowadzi¢ tylko raz.

W okresie przerw w pracy ptywalni krytej, waznos¢ Karty zostaje automatycznie przedtuzona
o okres przerwy.

Po zakonczeniu sezonu letniego, niewykorzystane srodki finansowe na karcie mozna
wykorzystac na ptywalni krytej ,Wodny Raj” tylko w okresie waznosci karty.

Korzystanie z Karty jest mozliwe w dniach i godzinach pracy obiektéw.

Karta nie upowaznia jej posiadacza do wejscia na teren ptywalni oraz wyjscia z terenu poza
kolejnoscia.

Klient przed zakupem Karty ma obowigzek zapoznania sie z Regulaminem Karty Statego
Klienta Ptywalni ,Wodny Raj” krytej i odkrytej oraz ptywalni odkrytych przy
ul. Gtowackiego 10/12 i przy ul. Sobolowej 1, udostepnionych na terenie ptywalni oraz na

stronie www.mosir.lodz.pl w zaktadce nasze obiekty pod opisem kazdej z ptywalni.
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